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SAĞLIK ÇALIŞANININ FİİLİ 
(TIBBİ İŞLEM)  

 Kişinin bedensel, fiziksel ve ruhsal yönden iyilik halini sağlamak 
üzere yapılan koruyucu, teşhis ve tedavi edici, rehabilite 
edici her türlü müdahale ile tıbbi araştırma ve denemelerle 
adli nitelikteki görev ve muayenelerden kaynaklanan tüm 
işlemlerdir. 
 

 Bu işlem ameliyat gibi doğrudan vücut bütünlüğünü bozan bir fiil 
olabileceği gibi ruh bütünlüğünü sağlamaya yönelik psikoterapi 
ya da hastanın hiç görülmediği laboratuar incelemesi veya 
tedavi amaçlı olarak reçete yazılması ya da diyet önerilmesi 
şeklinde de olabilir 
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Beklentiler; 

 Mesleki bilgi ve becerilerin yapılan işlem için 
yeterli olması. 
 İyi bir tıbbi bilgi 
 Yetkisi içinde, özenli ve  endike müdahale 

 
 Görevini eksiksiz yapması. 

 Bilgilendirme/Onam 
 Kayıt/arşiv 
 Bildirim…  
 Mahremiyete özen, sır saklama 
 Mesai ve hizmet organizasyonu ile ilgili görevler 

 
 Yetkilerin dürüst kullanması. 

 Rapor/reçete düzenleme vb. 
 Diğer görevler   
 Araştırma-yayın etiğine uygun davranış 
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Tıbbi Uygulamanın Hukuka Uygun Olması İçin Gerekli  
Koşullar 

 Tıbbi işlem meşru bir amaçla yapılmalı ve tıbbi gereklilik 
(endikasyon) olmalı,  

 

 Tıbbi işlem yetkili ve ehliyetli sağlık çalışanı tarafından 
yapılmalı 

  
 Hasta tıbbi işlem hakkında bilgilendirilmeli ve izni 

alınmalı (Aydınlatılmış Onam) 
 

 Tıbbi işlem güncel tıp verilerine ve standart 
uygulamalara uygun yapılmalı, 
 

 Sağlık çalışanı gerekli özen ve dikkati göstermeli, 
 

 Olası komplikasyonlar iyi yönetilmeli, 
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 Genel kabul görmüş ve benimsenmiş güncel tıp 
uygulamalarına ve standartlara uygun hareket edilmeli, 

 

Her tıbbi işlemin genel kabul görmüş bir uygulama 
yöntemi vardır. 

 

Hekimin teşhis ve tedavi özgürlüğü, vicdani ve mesleki 
kanaatine göre hareket etme özgürlüğü; tıbbi 
standartlardan ve güncel tıp bilimi verilerinden sapma 
hakkı tanımaz.  
 
Kriter, ortalama bir sağlıkçının icrasıdır. 
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Güncel Tıp Verilerine Uygunluk ve Standart Uygulama 



İdari ( Disiplin)  
Sorumluluk 

Disiplin Amirleri 

Hukuki (Tazminat)  
Sorumluluk   Cezai Sorumluluk 
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 Sorumluluk Halleri 

Sağlık Meslekleri  
Kurulu 



BİLİRKİŞİLİK 

 Çözümü teknik ve özel bilgi gerektiren konularda 
mahkemelerin bilirkişi görüşü alma zorunluluğu 
bulunmaktadır. 

 
o Yüksek Sağlık Şurası 
o Adli Tıp Kurumu 
o Üniversiteler   
o Mahkemece Belirlenen Kişiler 
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Bilirkişi-Soruşturmacı 

Hata Yok Hata Var 

Doktorda Organizasyonda 
Cihazda 

Diğer Doktor 
veya 

Personelde 

Kayıtlar incelenerek anlaşılır. 
En büyük sorunlarından biri kayıt hataları.  

Yapılan iş ve uygulama ispatlanamamaktadır. 
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Adli Tıp Kurumu 
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Yüksek Sağlık Şurası 

 
 
663 sayılı KHK 21. madde 
 
Şuranın oluşumu,  
 
1-) Müsteşar, 
2-) Hukuk Müşaviri 
3-15-) Bakan tarafından 2 yıllık süre için seçilir. 
 
Yılda en az 4 kez toplanır,  
En az 8 üye ile toplanır. Salt çoğunluk ile karar alır 
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Tıbbi kayıt ne işe yarar? 
  
 
 Tıbbi kayıtlar, hastaya kim tarafından, ne zaman, nerede, hangi 

endikasyonla, ne ve nasıl işlemler yapıldığını  gösteren, ispata 
yarayan, her türlü yazılı veya elektronik doküman olup, yegane 
delildir.  

 

 Sağlık çalışanının aynası tıbbi deliller,  
 yani kayıtlardır. 
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YAZMIŞSAN  

 
YAPMIŞSIN ! 

 
YAZMAMIŞSAN  

 
YAPMAMIŞSIN ! 

 
Unutulmaması gereken  

söz uçar  
yazı kalır 

 



Tıbbi kayıt sorumluluğu kimindir? 

 Tıbbi kayıtların, usulüne uygun tutulması, saklanması,  
düzenlenmesi ve gizliliğinden öncelikle idare sorumludur.  
 

 Sağlık personeli ise, 
      
 Yapılan işin kayıtlara işlenmesinden, kayıtların usulüne 

uygun olarak düzenlenmesinden, içeriğinin 
doğruluğundan, düzeninden, açık, anlaşılır ve okunaklı 
olmasından ve kayıtların gizliliğinden sorumludur. 
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YARGIDAN KARARLAR 
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Danıştay Kararı  

  
 DANIŞTAY 
 10. DAİRE 
 E. 2005/8407 
 K. 2007/6526 

 
     Olayda, davacılar yakını olan ...'ya ... Devlet Hastanesinde yapılan ve 

pozitif çıkan HIV testinin sonucunun, davacıların yakını da dahil olmak 
üzere doğrulama testi yapılmadan laboratuar teknisyeni tarafından 
hiç kimseye açıklanmaması ve ilgilinin doğrulama testi için bir üst 
basamak sağlık kuruluşuna sevki gerekirken,  doğrulama testi 
yapılmadan önceki aşamada pozitif çıkan test sonucunun 
açıklanmasının neden ve etkisiyle davacılar yakını intihar etmek 
suretiyle yaşamını yitirmiştir. Dolayısıyla kişinin şahsına ait verilerin 
üçüncü kişilere açıklanması ağır hizmet kusurudur. 
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 YARGITAY 
13. HUKUK DAİRESİ 
E. 2009/13945 
K. 2010/4346 
 
 
 
Doktor hastasının zarar görmemesi için mesleki tüm şartları yerine 
getirmek, hastanın durumunu tıbbi açıdan zamanında ve gecikmeksizin 
saptayıp somut durumun gerektirdiği önlemleri eksiksiz bir biçimde 
almak ve uygun tedaviyi de yine gecikmeden belirleyip uygulamak 
zorundadır.  
 
 

Yargıtaya göre tıbbi standart nedir? 
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 YARGITAY 
 13. HUKUK DAİRESİ 
 E. 2004/12088 
 K. 2005/1728 

 
 Uyuşmazlığa uygulanması gereken bu hukuki kuralların ışığında, somut 

olaya baktığımız da, ameliyat sırasında tutulması gereken  kayıtların 
tutulmaması, ameliyatla ilgili raporun 7-8 ay sonra tutulması, 
ameliyat sırasında doktorların gerekli dikkat, özen ve ciddiyeti 
göstermedikleri sabit olduğundan olayda davalı hastane ve 
doktorların kusurlu olduklarının,  
 

 Bu açıklamalar ışığında doktorların kusurlu olmadıkları yolundaki 
rapor sonuçlarına itibar edilmeyerek, davalıların kusurlu olduklarının 
kabulü ile talep doğrultusunda maddi tazminata ve uygun bir manevi 
tazminata karar verilmesi gerekirken, mahkemece aksi düşüncelerle yazılı 
şekilde karar verilmesi usul ve yasaya aykırı olup, bozmayı gerektirir. 

Kayıtların tutulmaması kusurdur!!!!!! 

21 



DANIŞTAY 
10. DAİRE 
E. 2007/3301 –  
K. 2008/2939 
 
 Tıp Fakültesi Hastanesinde tedavi gören,  hatalı teşhis ve tedavi 

nedeniyle sol ayağının diz kapağının üzerinden kesilmesine sebep 
olunduğu iddiası ile ilgili davada  
 

       Davacıya 3 kez tıbbi müdahale uygulanmasına karşın, hastaya ait 
grafilerin gerekli şekilde muhafaza edilmemesi ve hastaya ait dosyanın 
kaybedilmesinin sağlık hizmetinin işletilmesine ilişkin ağır hizmet 
kusuru teşkil ettiği; diğer taraftan, idarece tıbbi kayıt ve belgelerin ibraz 
edilememesinin meydana gelen zarar nedeniyle idarenin sorumlu 
bulunup bulunmadığının yargısal denetimini de engellediği açıktır.  

 
 

Tıbbi kayıtların uygun muhafaza edilmemesi hizmet kusurudur.  
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NE  YAPALIM!!! 
Hakkınızda herhangi bir şikayet yapıldığında,  

soruşturma veya inceleme başlatıldığında, dava açıldığında;  
 
 Panik yapmayın. Sakin olun ! 

 
 Hukuksa süreçler uzundur.  Sürecin sizin lehine işlemesi sizin 

yapacaklarına  bağlıdır   
 
 Her soruşturma ve incelemeyi önemseyin 
 
 Her beyanınızın, ifade ve savunmanızın hukuksal süreçleri 

etkileyeceğini bilin 
 

 Olayı çok iyi analiz edin, olayla ilgili bilgi ve belgeleri toplayın ve  
dikkatlice inceleyin  

 
 İtham edildiğiniz suçlama ve hakkınızdaki iddiaları net olarak 

belirleyin, suçlamaya cevap verin. 
 
 İfade veya savunma vermeden önce olayı ayrıntılı olarak 

değerlendirin, savunmaya daha sonra başlayın 
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SAĞLIKLI,  
HUZURLU,  
DAVASIZ, 
SORUŞTURMASIZ, 
ŞİDDETSİZ GÜNLER 
DİLEKLERİMİZLE…!  
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